ДОГОВОР № _______

об использовании электронных документов в расчетах

	город Тюмень
	«____»____________ 2012 года


Открытое акционерное общество «Акционерный Сибирский Нефтяной банк», именуемое в дальнейшем «Банк», в лице Вице-президента Колясникова Андрея Михайловича, действующего на основании доверенности №1 от 30.12.2011г., с одной стороны и _________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице ____________________________________________________________________ _____________________________________________________________________, действующего на основании _________________________________________________________________________, находящееся по адресу: ______________________________________________________________________________________________,

с другой стороны, а вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ

1.1. В соответствии с настоящим Договором Банк и Клиент приобретают права и исполняют обязанности в качестве участников обмена электронными документами.

1.2. Настоящий Договор регулирует обмен электронными документами, подписанными электронной цифровой подписью, между Банком и Клиентом при осуществлении расчетов через расчетный счет Клиента, открытый в Банке.

1.3. Под электронным документом для целей настоящего Договора следует понимать определенную последовательность байтов, содержащую информацию о платежах Клиента, и другую информацию, представленную в памяти ЭВМ, подписанную электронной цифровой подписью Банка или Клиента и зашифрованную Банком или Клиентом с помощью специальной программы шифрования.

1.4. Подлинником электронного документа является:

1.4.1. Бумажный документ, созданный путем распечатки на принтере электронного документа через программное обеспечение системы «Клиент-Банк», содержащий все необходимые реквизиты и отметку о положительном результате проверки подлинности электронной цифровой подписи.

1.4.2. Любой файл в оговоренном формате, который находится в памяти рабочей станции системы «Клиент-Банк» получателя сообщения, изготавливается посредством программных средств системы «Клиент-Банк» на рабочей станции отправителя сообщения, содержит текст документа и подлинную электронную цифровую подпись отправителя сообщения, проверенную программными средствами получателя с использованием открытых ключей отправителя. 

1.5. Под первичным платежным документом Стороны понимают платежное поручение на бумажном носителе, по содержанию и форме соответствующее требованиям, предусмотренным законом и установленными в соответствии с ним банковскими правилами. Первичный платежный документ должен быть идентичен электронному документу, ранее направленному по Системе «Клиент-Банк».

1.6. Система «Клиент-Банк» (именуемая далее также «Система») - комплекс программно-технических средств и организационных мероприятий для создания и передачи электронных документов Сторонами по телекоммуникационным каналам связи в соответствии с настоящим Договором. Программное обеспечение состоит из двух частей: подсистемы «Клиент» и подсистемы «Банк», установленных у соответствующих Сторон, и входящих в их состав программ генерации подписи и программы шифрования.

1.7. Под электронной цифровой подписью Стороны понимают набор байтов, который сформирован в результате работы программы генерации подписи и добавлен к тексту самого сообщения. Электронная цифровая подпись является аналогом собственноручной подписи и предназначена для обеспечения подлинности, целостности и авторства электронных документов, обрабатываемых с помощью вычислительной техники. Электронная цифровая подпись увязывает в одно целое содержание электронного документа и закрытый ключ подписывающего и делает невозможным изменение документа без нарушения подлинности данной подписи. 

1.8. Программа шифрования позволяет путем использования закрытого ключа шифрующего представить ранее подписанный электронной цифровой подписью документ в виде, недоступном для прочтения его посторонними лицами.

1.9. Под закрытыми ключами программы генерации подписи и программы шифрования для целей настоящего Договора следует понимать последовательность байтов, предназначенных для придания электронному документу юридической силы в процессе выполнения процедуры постановки электронной цифровой подписи и для защиты информации, содержащейся в электронном документе, от внешнего доступа. Закрытые ключи хранятся в виде файлов на дискете, либо на электронном идентификаторе «Rutoken», именуемые в дальнейшем «Ключевой дискетой».

1.10. Под открытыми ключами программы шифрования и программы генерации подписи по тексту настоящего Договора Стороны договорились понимать наборы байтов, предназначенные для расшифровки полученного электронного документа и приведения его в пригодный для чтения формат и для идентификации получателем сообщения автора электронной цифровой подписи и достоверности электронного документа. Открытые ключи не позволяют вычислить закрытые ключи и находятся в памяти рабочей станции Системы получателя сообщения и на Ключевой дискете отправителя сообщения. Генерация ключей и распечатка регистрационных карточек открытых ключей производится самостоятельно Клиентом и Банком с помощью соответствующих модулей программного обеспечения Системы. 

1.11. Стороны имеют право посылать электронные документы, список которых приведен в Перечне электронных документов для передачи по Системе «Клиент-Банк» (Приложение 1). Изменение Перечня электронных документов возможно только на основании соответствующего дополнительного Соглашения к настоящему Договору.

1.12. Электронные документы изготавливаются с помощью персонального компьютера и программного обеспечения Системы «Клиент-Банк». Перечень и состав реквизитов каждого электронного документа определяется в документации пользователя Системы.

1.13. Отображение электронного документа на бумажный носитель осуществляется путем его распечатки на принтере через программное обеспечение Системы.

1.14. Настоящим Договором Стороны признают методы шифрования и электронную цифровую подпись, реализованные в Системе «Клиент-Банк», в качестве средства идентификации подлинности отправителя сообщения, обеспечения защиты от несанкционированного создания и модификации при передаче Сторонами электронных документов.

1.15. Электронный документ, созданный с использованием электронной цифровой подписи и переданный через Систему «Клиент-Банк», признается Сторонами документом, порождающим для них возникновение, изменение и прекращение прав и обязанностей, и эквивалентным надлежащим образом оформленному документу на бумажном носителе, заверенному надлежащим образом подписями уполномоченных лиц и печатью Стороны - отправителя документа.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1 Клиент обязан:

2.1.1. Назначить из штата своих сотрудников уполномоченного представителя (Оператора подсистемы «Клиент») по работе с Системой. В случае замены Оператора Клиент обязан в течение 3-х рабочих дней письменно известить об этом Банк. 

2.1.2. Осуществить один пробный сеанс связи для обмена электронными документами в режиме опытной эксплуатации. Определить по согласованию с Банком дату перехода на электронный документооборот, зафиксировав ее в Протоколе о начале обслуживания (Приложение 3).

2.1.3. Выполнять требования, изложенные в документации пользователя (описание Системы, руководство Оператора подсистемы «Клиент» и т.д.).

2.1.4. Оплачивать стоимость услуг за пользование Системой «Клиент-Банк» в порядке, установленном разделом 5 настоящего Договора в соответствии с Тарифами Банка.

2.1.5. Не передавать третьим лицам без письменного согласия Банка программное обеспечение, документацию Системы, сведения по форматам электронных документов и технологии их обработки Клиентом и Банком, а также прочие сведения, относящиеся к настоящему Договору.

2.1.6. В любой момент предоставить возможность представителю Банка проверки правильности и подлинности функционирования подсистемы «Клиент».

2.1.7. Своевременно информировать ответственного представителя Банка(п.11.6) обо всех сбоях и неполадках в работе подсистемы.

2.2 Электронный документ, переданный посредством Системы «Клиент-Банк», должен быть идентичен первичному документу.

2.3 Клиент несет ответственность за сохранность прикладного программного обеспечения, архива платежных документов и выписок, размещаемых на жестком диске компьютера Клиента. Банк не несет ответственность за сохранность информации, содержащейся в архивах платежных документов и выписок.

2.4 Банк обязан:

2.4.1. Передать клиенту программно-технические средства согласно Приложению 2. Инсталлировать подсистему «Клиент» на одном компьютере. Сгенерировать ключи программы шифрования и программы генерации подписи и передать Администратору Системы дискету, содержащую файлы открытых ключей. Установить Клиенту набор программных средств и документации, необходимых для начала работы с электронными документами. 

2.4.2. Установить программное обеспечение Системы «Клиент-Банк» в офисе Клиента. Факт установки Системы представителями Банка оформляется Актом сдачи-приемки (Приложение 3).

2.4.3. Перед началом эксплуатации обеспечить обучение Оператора Клиента правилам работы с Системой при условии наличия у него соответствующей профессиональной квалификации. 

2.4.4. Принимать электронные документы от Клиента ежедневно (кроме выходных и праздничных дней) с 9 до 16 часов.

2.4.5. Принимать к исполнению в тот же рабочий день электронные документы, поступившие от Клиента, при условии их соответствия требованиям настоящего Договора, положительного результата проверки электронной подписи Клиента-отправителя документа, наличия средств на счете Клиента, достаточных для исполнения его поручений. 

2.4.6. Документ, полученный посредством Системы после 16 часов местного времени, отвечающий всем вышеуказанным условиям, считается принятым Банком к исполнению на следующий рабочий день.

2.4.7. Высылать выписки по счету Клиента посредством Системы «Клиент-Банк» в порядке, установленном настоящим Договором.

2.4.8. Консультировать Клиента по вопросам эксплуатации Системы.

2.4.9. Известить Клиента по Системе «Клиент-Банк» не менее чем за один рабочий день о плановой предстоящей односторонней остановке Банком расчетов с использованием электронных документов.

2.4.10. Извещать Клиента не менее чем за одну календарную неделю о внесении изменений в программное обеспечение и технологию расчетов по Системе «Клиент-Банк».

2.5 Банк имеет право приостановить работу Системы «Клиент-Банк» (без предварительного уведомления) в следующих случаях:

а) при возникновении подозрения использования расчетного счета Клиента в финансовых схемах, являющихся предметом контроля согласно Федеральному закону №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма»;

б) при непредставлении Клиентом информации и документов по запросам Банка. В этом случае срок приостановления работы системы «Клиент-Банк» определяется сроком исполнения Клиентом запроса Банка о предоставлении документов.

в) при возникновении у Банка технических неисправностей или других обстоятельств, препятствующих использованию в расчетах электронных документов. В этом случае Банк принимает все меры по скорейшему устранению возникших препятствий в работе системы «Клиент-Банк», срок приостановления определяется сроком устранения этих препятствий.

г) при несоблюдении Клиентом условий настоящего Договора.

2.5.1 О внеплановом приостановлении работы Системы Банк уведомляет (доступными средствами) в течение одного рабочего дня после приостановления с указанием причин и предполагаемой даты начала возобновления. Работы Системы.

3. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ЭЛЕКТРОННЫХ РАСЧЕТОВ

3.1 В связи с переходом на электронный документооборот в рамках настоящего Договора Стороны признают возникновение дополнительных рисков, связанных с использованием электронной цифровой подписи и передачей электронных документов по открытым каналам связи и обязуются исполнять требования настоящего Договора в части обеспечения безопасности передачи информации.

3.2 Безопасность электронных расчетов достигается за счет реализации комплекса организационных, технических и правовых мер, в том числе: стойкости программных средств криптозащиты, точного соблюдения правил их использования, надежного хранения ключей, соблюдения режима доступа только уполномоченных на то лиц к техническим и программным средствам рабочей станции, выполнения требований к выбору оборудования и эксплуатации помещений рабочей станции, высокой квалификации пользователей, контроля за выполнением установленных настоящим Договором и документацией Системы требований безопасности.

3.3 В целях снижения риска несанкционированного доступа к Системе, поддержания ее в рабочем состоянии, Клиент обязан:

3.3.1 Вести список пользователей и обеспечить разграничение уровней доступа пользователей к Системе.

3.3.2 Содержать компьютер, на котором установлена подсистема «Клиент», в исправном состоянии. Не допускать появления на нем компьютерных вирусов и программ, направленных на разрушение подсистемы «Клиент», для чего регулярно проводить мероприятия по защите данного компьютера.

3.3.3 Обеспечить наличие доступа к компьютеру, на котором установлена подсистема «Клиент», только работникам Клиента, непосредственно работающим с Системой.

3.3.4 Не допускать несанкционированных Банком изменений в технических и программных средствах Системы; использовать новые версии программного обеспечения Системы только с письменного согласия Банка.

3.3.5 Обеспечивать сохранность в тайне от посторонних лиц информации о закрытых ключах, хранить Ключевую дискету исключительно у Оператора подсистем «Клиент» и не выносить Ключевую дискету из служебного помещения; установить персональную ответственность Оператора подсистемы «Клиент» за сохранность Ключевой дискеты.

3.3.6 Обеспечивать сохранность в тайне от посторонних лиц пароля для получения доступа к программе генерации подписи и программе шифрования.

3.3.7 Обеспечивать использование Ключевой дискеты для считывания ключа в память компьютера только во время выполнения процедур шифрования и постановки электронной цифровой подписи.

3.3.8 По требованию Банка передавать ему письменное изложение обстоятельств случаев, связанных с приемом и отправкой документов, не поддавшихся дешифровке или электронная цифровая подпись под которыми не была подтверждена как подлинная, а также всех случаев несанкционированных электронных переводов, и все относящиеся к таким случаям файлы машинной информации.

3.4 В случае возникновения угрозы компрометации ключей, то есть если:

1 - проверка Клиентом электронной цифровой подписи Банка дает отрицательный результат (т.е. воспринимается как фальшивая);

2 - в выписке, полученной из Банка по Системе «Клиент-Банк», находится запись о списании средств со счета Клиента, на которое Клиентом не давалось поручения;

3 - возникают ситуации, свидетельствующие о попытках несанкционированного доступа к подсистеме «Клиент», об утрате или кратковременной потере контроля над Ключевой дискетой, 

4 - электронный документ, отправленный Банком, не поддается дешифровке.

Клиенту необходимо немедленно выполнить действия:

1 - сообщить Администратору Системы по телефону;

2 - зафиксировать все данные и файлы в порядке, изложенном в описании подсистемы «Клиент»;

3 – изменить все свои пароли и ключи, и зарегистрировать в Банке вновь сгенерированные открытые ключи.

При получении сообщения от Оператора подсистемы «Клиент» по телефону о возникновении одной из вышеперечисленных ситуаций, Банк немедленно приостанавливает операции по электронным документам Клиента. С этого момента и до возобновления расчетов электронными документами все операции по счету Клиента в Банке проводятся на основании платежных поручений и иных документов на бумажном носителе. В течение Трех рабочих дней после отправки сообщения по телефону Клиент направляет в Банк письменное объяснение случившегося на бланке организации, заверенное надлежащим образом подписями уполномоченных лиц и печатью Клиента. При необходимости в письме может содержаться распоряжение Банку о приостановлении дальнейших операций по счетам с использованием электронных документов.

При неполучении в течение Трех рабочих дней от Клиента письменного подтверждения о приостановлении операции Банк возобновляет операции по электронным документам Клиента.

3.5 В целях снижения риска несанкционированного доступа к Системе, поддержания ее в работоспособном состоянии Банк обязан:

3.5.1 Обеспечивать разграничение уровней доступа пользователей к Системе

3.5.2 Обеспечивать сохранность в тайне от посторонних лиц пароля для получения доступа к программе генерации подписи и программе шифрования.

3.5.3 Немедленно приостанавливать операции по счетам с использованием электронных документов при получении сообщения Клиента по телефону о хищении или утрате Ключевой дискеты, совершении или попытке совершения несанкционированных переводов и иных фактов, дающих основание полагать о возможных хищениях денежных средств Клиента.
3.5.4 При отрицательном результате дешифровки электронных документов и идентификации электронных цифровых подписей Клиента на электронных документах не производить соответствующей расчетной операции, вернуть Клиенту эти электронные документы как недостоверные, с указанием мотивов возврата.

4. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ В РАСЧЕТАХ

4.1 При использовании в расчетах электронных документов Банк обязан:

4.1.1 При получении от Клиента электронного документа провести его дешифровку и проверить подлинность электронной цифровой подписи. В случае ошибки при дешифровке либо неудовлетворительном результате проверки электронных цифровых подписей формируется файл для отправки Клиенту с сообщением об ошибке. В случае успешной дешифровки и проверки электронных цифровых подписей формируются квитанции о получении в реестр принятых Банком электронных документов, которые подписываются электронной цифровой подписью Банка и в виде файлов помещаются в электронный почтовый ящик Клиента. Эти файлы передаются Клиенту в момент установления с ним очередной модемной связи как квитанции о доставке документов. После осуществления дешифровки и проверки подлинности электронных цифровых подписей Клиента электронный документ, распечатанный на бумажном носителе, передается для исполнения в Операционное управление Банка, где дополнительно производится проверка его надлежащего оформления. При неудовлетворительном результате проверки его формальных признаков операционный работник сообщает об этом Оператору подсистемы «Клиент» по телефону.

4.1.2 При изменении форматов электронных документов и при изменении перечня электронных документов, используемых в Системе, заменить Клиенту версию программной оболочки подсистемы «Клиент» и предоставить новые форматы электронных документов.

4.1.3 Исполнять поступившие от Клиента электронные документы не позднее следующего рабочего дня при условии положительных результатов дешифровки и проверки электронной цифровой подписи Клиента и правильности их оформления.

4.1.4 Передавать выписки по счетам и другие электронные документы, направляемые Банком, не позднее рабочего дня, следующего за днем совершения операции.

4.2 При использовании в расчетах электронных документов Банк имеет право в случае возникновения у Банка технических неисправностей или других обстоятельств, препятствующих использованию в расчетах электронных документов, в одностороннем порядке отменить на неопределенный срок электронную передачу документов. Все платежные документы в этом случае должны представляться в Банк и Клиенту на бумажных носителях в общем порядке. Изменение порядка передачи документов вступает в силу с момента получения Клиентом соответствующего уведомления Банка.

4.3 При использовании в расчетах электронных документов Клиент обязан:

4.1.1 Ежедневно связываться с Банком по модему для передачи электронных документов, подготовленных Клиентом, и для получения документов из Банка, в том числе выписок по счетам. Банк не обязан самостоятельно по своей инициативе связываться с Клиентом. Любая просрочка в выполнении Банком своей обязанности, которая произошла из-за отсутствия инициативы Клиента в установлении модемной связи с Банком, не влечет за собой ответственности Банка.

4.1.2 Контролировать факт поступления электронных документов в Банк и результаты их обработки. Модемная связь с Банком для осуществления указанного контроля должна производиться по прошествии времени, за которое Администратор Системы обрабатывает пришедшие документы (не менее 30 минут).

5. УСЛОВИЯ РАСЧЕТОВ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1 Стоимость оказанных услуг Клиент оплачивает Банку ежемесячно, не позднее Десятого числа каждого месяца, следующего за отчетным, в размере, установленном Тарифами Банка.

5.2 В случае неоплаты Клиентом за оказанные услуги в установленный п. 5.1. срок, Банк вправе без распоряжения Клиента списывать на основании банковского ордера со счета Клиента плату за предоставленные услуги за истекший месяц. 

5.3 В случае отсутствия на счете Клиента средств, достаточных для оплаты предоставленных услуг, Банк вправе приостановить работу системы «Клиент-Банк», в соответствии с п. 2.5.1. настоящего Договора.

5.4 Дополнительные издержки и убытки, понесенные Банком при обслуживании Клиента в Системе или при нарушении Сторонами условий настоящего Договора, будут оплачиваться Клиентом отдельно.

5.5 Началом оказания услуг считается дата подписания Клиентом Протокола о начале обслуживания.

6. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ КОНФЛИКТОВ

6.1 При возникновении конфликтных ситуаций, связанных с отказом одной Стороны принять и/или исполнить электронный документ, неподдающийся дешифровке или подлинность электронной цифровой подписи под которым вызывает сомнения, Банк обязан немедленно приостановить совершение операций с Клиентом по Системе.

6.2 После этого для проверки спорной ситуации создается согласительная комиссия, в состав которой включаются в равном количестве представители Банка и Клиента, а, в случае необходимости, и независимые эксперты. Члены комиссии убеждаются в соответствии открытых ключей Стороны-отправителя электронного документа регистрационным карточкам, находящимся у Стороны-получателя электронного документа. Если выявляется несоответствие открытого ключа отправителя регистрационной карточке, то спор решается в пользу Стороны-получателя электронного документа.

6.3 Для проведения процедуры проверки на «чистом» от программного обеспечения компьютере в присутствии членов комиссии устанавливается операционная система и программное обеспечение, необходимое для дешифровки и проверки электронной цифровой подписи. Представитель Банка в присутствии членов комиссии копирует спорный документ из почтового ящика Стороны-получателя сообщений Стороны-отправителя на компьютер, где будет производиться проверка. В присутствии членов комиссии сотрудник Банка использует Ключевую дискету отправителя для дешифровки и проверки электронных цифровых подписей спорного документа. При сообщении программы о дешифровке электронного документа и подтверждении электронных цифровых подписей на нем электронный документ считается подлинным, и спор решается в пользу Стороны-отправителя электронного документа, в противном случае электронный документ считается фальшивым, и спор решается в пользу Стороны - его получателя.

6.4 Результаты работы согласительной комиссии оформляются протоколом, в котором должны быть указаны члены комиссии, дата и время проведения проверки, принятые комиссией решения, сроки его выполнения Сторонами, распределение обязанностей, и, при необходимости, - порядок распределения между Сторонами расходов, связанных с исполнением решения комиссии.

6.5 При несогласии одной из Сторон с решением согласительной комиссии, либо отказе одной из Сторон исполнять решение комиссии, спор передается на рассмотрение Арбитражного суда Тюменской области.

7. ФОРС – МАЖОР

7.1 Стороны освобождаются от имущественной ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если оно вызвано факторами непреодолимой силы: чрезвычайными обстоятельствами, стихийными бедствиями, военными действиями, пожарами, массовыми беспорядками, бунтами, народными волнениями, мораториями или иными подобными действиями органов государственной власти или управления, законодательными и/или нормативными актами, документами или действиями органов государственной власти, управления или Центрального Банка, забастовками работников энергетического комплекса или отрасли связи, отсутствием телефонной связи, отсутствием обеспечения электроэнергией одной из Сторон, аварией телефонного или электрического кабеля и т.п. обстоятельствами.

7.2 Сторона, которая не в состоянии выполнить свои обязательства по настоящему Договору в силу вышеуказанных причин, обязана незамедлительно проинформировать другую Сторону любым доступным способом об их наступлении и прекращении. Доказательством наступления вышеуказанных обстоятельств непреодолимой силы должны служить справки соответствующих компетентных органов.

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

8.1 Споры и разногласия, возникающие в связи с настоящим Договором, решаются Сторонами путем переговоров, результаты которых оформляются протоколом. 

8.2 Если Стороны не достигли соглашения путем переговоров, спор передается на рассмотрение Арбитражного суда Тюменской области.

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ШТРАФНЫЕ САНКЦИИ

9.1 Банк не несет ответственности за возможные искажения, ошибки, опечатки в электронных документах Клиента, возникшие не по вине Банка.

9.2 Ответственность за своевременность и правильность совершения расчетов на основании электронных документов Банк несет в соответствии с Договором банковского счета, заключенным между Клиентом и Банком.

9.3 Банк не несет ответственности за убытки, понесенные Клиентом из-за несанкционированного использования Системы в случае воздействия на программно-аппаратные комплексы Клиента вредоносных программ или если это стало возможным по небрежности или умыслу работников Клиента, либо из-за иного нарушения Клиентом условий настоящего Договора

9.4 Клиент не может требовать уплаты каких-либо неустоек или возмещения убытков, связанных с задержкой производства расчетных операций, если это явилось следствием неисправности компьютерной техники, программного обеспечения или связи на стороне клиента, не позволяющей передавать электронные документы в Банк.

9.5 В случае неприостановления операций по счету после получения письменного сообщения Клиента о хищении носителей закрытого ключа, попытках совершения несанкционированных переводов, дающих основание полагать о возможных хищениях денежных средств Клиента, Банк уплачивает Клиенту пеню в размере 100 % (сто процентов) от суммы, списанной со счета Клиента в Банке по поддельному электронному документу после получения Банком такого сообщения.

10. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

10.1 Настоящий Договор заключается на неопределенный срок и вступает в силу со дня его подписания уполномоченными представителями обеих Сторон.

10.2 Дата перехода на использование электронных документов в расчетах устанавливается с момента, указанного в Акте приёмки сдачи системы «Клиент-банк» (Приложение 3).

10.3 Любая из Сторон вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке до истечения вышеуказанного срока, письменно предупредив другую Сторону за один календарный месяц до момента прекращения Договора, при условии отсутствия неурегулированных обязательств.

10.4 Настоящий Договор считается прекращенным в случае расторжения Договора банковского счета, заключенного между Клиентом и Банком.

10.5 При расторжении Договора Клиент обязуется деинсталлировать программное обеспечение Системы, уничтожить или передать в Банк все принадлежащие ему конфиденциальные документы, относящиеся к настоящему Договору, и не передавать их третьим лицам.

11. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

11.1 Любые дополнения и изменения к настоящему Договору имеют силу только в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон, и если в Договоре не установлено иное. Инструктивный материал, содержащий правила функционирования Системы, в одностороннем порядке изменяет Банк.

11.2 Все Приложения и Дополнения, оформленные надлежащим образом, являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

11.3 Корреспонденция, отправленная Банком Клиенту при помощи системы «Клиент-Банк» будет считаться надлежаще доставленной, при этом датой доставки считается дата отправки ее Банком. Об отправке корреспонденции Клиент будет извещен Банком по телефону, указанному в карточке образцов подписей.

11.4 Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

11.5 Стороны согласны на возможную дальнейшую модификацию указанной технологии с целью ее совершенствования.

11.6 Ответственными представителями Сторон для контроля и решения организационно - технических вопросов по настоящему Договору являются:

От Банка Специалист отдела платёжных систем Департамента информационных технологий: ______________________________________________________________________________________________
От Клиента Оператор Системы ______________________________________________________________________________________________
12. АДРЕСА, ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

БАНК: Открытое акционерное общество «Акционерный Сибирский Нефтяной банк» (ОАО «СИБНЕФТЕБАНК»)

	Адрес
	625000 , г. Тюмень, ул. Первомайская , 39

	Телефон (факс)
	(3452) 799-205

	Телекс
	735813 SIBOB RU, 613417 SIBOB RU

	СПРИНТ-адрес
	SIBOILBANK / TMN

	Эл. почта
	bank@snb.ru

	Корр. счет
	30101810700000000861 в ГРКЦ ГУ ЦБ РФ по Тюменской областиг. Тюмени

	ИНН
	7202072360 КПП 720401001

	БИК
	047102861

	ОКПО
	09804622

	ОКОНХ
	96120 

	ОКАТО
	71401364000

	ОКФС
	42

	ОКОПФ
	47

	ОКОГУ
	49011


КЛИЕНТ: 
	Полное наименование
	

	Адрес
	

	Телефон (факс)
	

	Эл. почта
	

	Р/счет
	 

	ИНН
	 

	Статус налогоплательщика
	 

	ОКВЭД
	 

	ОКПО
	 

	ОКАТО
	 


	от Банка:
	от Клиента:

	Вице-президент
	

	
	

	
	

	________________________
	________________________

	А.М. Колясников
	

	
	

	Гл. бухгалтер
	Гл. бухгалтер

	
	

	
	

	________________________
	________________________

	И.А. Ковень
	

	
	

	
	

	
	

	МП
	МП


Приложение 1

к Договору об использовании

электронных документов в расчетах

№ ______ от «___» ___________ 2012 г.

ПЕРЕЧЕНЬ

электронных документов для передачи по Системе «Клиент-Банк»
1.
Платежное поручение / рубли.

2.
Выписка по счету.

3.
Свободный формат (телеграмма)

Приложение 2

к Договору об использовании

электронных документов в расчетах

№ ______ от «___» ___________ 2012г.

КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ

Системы «Клиент-Банк»
1.
Программное обеспечение подсистемы «Клиент»
2.
Ключевая дискета (электронный идентификатор «Rutoken»)

3.
Руководство оператора подсистемы «Клиент»

Приложение 3
к Договору об использовании

электронных документов в расчетах

№ ______ от «___» ___________ 2012 г.

	город Тюмень
	«____»____________ 2012 года


АКТ

сдачи - приемки Системы «Клиент-Банк»

1. Настоящий Акт подтверждает, что Банк передал, а Клиент принял следующие аппаратно-программные средства:

□ Систему «Клиент-Банк» 

□ Дискету с электронным ключом

□ Аппаратный ключ на электронном идентификаторе «Rutoken» __________ шт.

2. Сотрудник банка произвел установку и настройку системы «Клиент-Банк» Клиенту и первоначальное обучение представителей Клиента.

3. В присутствии Клиента были отправлены в Банк пробные платежные поручения, телеграммы и получены из Банка выписки по счетам и телеграммы.

4. Клиент проверил реквизиты организации.

5. Банк и Клиент установили срок перехода на электронный документооборот в рамках настоящего Договора с 00 часов 00 минут «____» _________ 2012г.

6. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах и является неотъемлемой частью Договора об использовании электронных документов в расчетах № «____» от «___» __________2012г.

7. Подписи уполномоченных представителей Сторон:

	от Банка:
	от Клиента:

	
	

	
	

	
	

	
	

	«___» _____________ 2012 г.
	«___» _____________ 2012 г.


Сотрудник банка __________________/ ________________________________./
Приложение 4

к Договору об использовании

электронных документов в расчетах

№ ______ от “___” ___________ 2012 г.

ЗАЯВКА на подключение к системе «Клиент-Банк» ОАО «СИБНЕФТЕБАНК

«_____»____________ 2012 г.

_______________________________________________________________________________________________

(полное наименование предприятия, организации)

Директор  ______________________________________________________________________________________
Главный бухгалтер ______________________________________________________________________________
Фактический адрес: Индекс ___________________ Регион _____________________________________________
Город  _________________________________________________________________________________________
Улица _________________________________________________________________________________________
Телефоны: _____________________________________________________________________________________
E-MAIL  _______________________________________________________________________________________
Ф.И.О. операциониста в банке  ____________________________________________________________________
Уполномоченный представитель организации  _______________________________________________________
тел. _______________________;

ИНН_______________ КПП_________________ Статус налогоплательщика ______________________________
Расчетный счет  _________________________________________________________________________________
Часы работы клиента  ____________________________________________________________________________
ОКПО__________________________________ ОКАТО__________________________________  
Используемая бухгалтерская программа ____________________________________________________________
Прошу предоставить право пользования системой «Клиент-Банк» с предоставлением следующих программно-аппаратных средств:

1. Система Клиент-Банк для установки:

	□
	БАНК –КЛИЕНТ  WINDOWS
	или
	□
	ИНТЕРНЕТ — КЛИЕНТ


2. Способ подключения :
	□
	ВЫДЕЛЕННАЯ ЛИНИЯ
	или
	□
	УДАЛЕННЫЙ ДОСТУП


3. Услуга предоставление аппаратного ключа на электронном идентификаторе 
	□
	“Rutoken”


4.  Дополнительная защита

	□
	Сеансовые ключи
	или
	□
	“eToken-PASS”


Число подписей платежного документа (1/2) ______________________________________________

Примечание:
· заявка заполняется на каждую организацию, обслуживаемую системой Клиент-Банк;
· заявку можно выслать по факсу 799-300, 799-200, или e-mail bank@snb.ru;

· при наличии системы «Клиент-Банк» других банков указать наименование системы/банка. 

________________________________________________________________________________________________

Руководитель __________________________________________________ М.П. 

Клиент _________________

Банк __________________
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